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Contexte et des enjeux de I'expérimentation

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

Croissance de l'usage d’objets connectés dans les loisirs sportifs de nature

3 Francais sur 4 agés de 15 a 70 ans déclarent avoir pratiqué au moins une activité sportive ou de loisirs de
nature au cours des 12 derniers mois soit 34,5 millions de pratiquants. Par ailleurs, 4 Frangais sur 10
utilisent des objets connectés dans leurs activités sportives. L’age est un facteur déterminant car 63% des
plus jeunes en utilisent contre seulement 36% des 50-64 ans.

Plus accessibles, les applications smartphone dédiées au sport sont aujourd’hui utilisées par 31% des
Francais. Les montres connectées ont quant a elle séduit 19% de nos concitoyens. Les sports et loisirs
outdoor n’échappent pas a ce phénomeéne et ces derniéres années ont vu apparaitre de nombreuses
applications spécifiguement dédiées qui facilitent la pratique sportive ou de loisirs pour :

* Connaitre sa position en cours de déplacement sur un itinéraire

* Enregistrer le tracé GPS du parcours réalisé

* Accéder a différents fonds de carte

Partager les parcours (traces, photos, commentaires) avec les autres membres utilisateurs de I'appli.

Ces services digitaux féderent des communautés d’utilisateurs importantes en volume, qui constituent
autant d’échantillons de pratiquants. Ceux qui enregistrent leurs parcours et les stockent dans des comptes
utilisateurs, avant de les partager parfois avec la communauté, consolident sorties apres sorties une

véritable « mémoire en ligne de leur pratique ».
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Contexte et des enjeux de I'expérimentation

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

Expérimentation de collecte et de valorisation du « big data outdoor » pour I’aide a la décision
territoriale

Le Pole Ressources National des Sports de Nature (PRNSN) a développé avec l'aide de différents
partenaires et de marques d’objets connectés, un service numeérique de collecte, d’analyse et de
visualisation des données de géolocalisation des pratiquants outdoor via une plateforme en lighe nommée
Outdoorvision®.

Celle-ci a pour finalité de faciliter ’aide a la décision des territoires dans leurs politiques :

d’aménagement des sites de pratigues outdoor,

de comptage et de gestion des flux des pratiquants,

de protection des espéeces et milieux fragiles,

de respect de la propriété privée,

de sécurisation des lieux de pratiques,

d’observation et d’évaluation des usages des sites et itinéraires outdoor,

de planification et de conception d’itinéraires touristiques ou de mobilités actives.

L’expérimentation Outdoorvision® en Auvergne-Rhdne-Alpes a été lancée le 6 octobre 2020, via un appel a
manifestation d’intérét auquel a candidaté le territoire des Monts du Lyonnais.
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Contexte et des enjeux de I'expérimentation

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

Volonté du territoire de s’engager dans I’expérimentation Outdoorvision®

Les Monts du Lyonnais ont obtenu en 2017 le label « Territoire d'Excellence Pleine Nature Auvergne-
Rhone-Alpes ». En outre, la pratique des activités de plein air est clairement identifiée comme une priorité
et un atout dans le positionnement marketing du territoire : Les Monts du Lyonnais sont une terre
originelle, un lieu de retour sur soi, ou I'on vient prendre un bol d’air, et rebondir vers une vie plus saine et
épanouissante.

Il s’agit pour la destination de mettre en avant les sports et activités de pleine nature « oxygénisantes »,
permettant de s’aérer, se ressourcer, s’oxygéner, se dépenser, se défouler, de sortir de la ville, du quotidien
et de prendre de la hauteur.

Proches de Lyon et de Saint Etienne, accessibles et connu pour ses paysages vallonnés, les Monts du
Lyonnais attirent déja une clientele de proximité en quéte d’un bol d’air. La destination doit a présent
augmenter ses efforts pour devenir une région de courts séjours autour de la pratique outdoor.

Le territoire engage des moyens de communication, des moyens techniques et des ressources humaines
pour expérimenter le service Outdoorvision®. Ce qui lui permettra d’éclairer sa stratégie de
développement maitrisé des sports de nature.
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Contexte et des enjeux de I'expérimentation

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

Les enjeux de I’expérimentation Outdoorvision pour le territoire

« Cette expérimentation étant notre premiére opportunité d’obtenir des données chiffrées sur la
fréquentation outdoor des Monts du Lyonnais, nous souhaitons avoir des préconisations stratégiques sur les

actions prioritaires a mettre en ceuvre (aménagements, communication...) en cohérence avec les moyens
financiers et humains disponibles ».

Les objectifs :

* Analyser les flux et les portes d’entrée sur le territoire.

* Mieux cibler les opérations de promotion, en identifiant notamment de nouvelles clienteles révélées
par I’étude de ces flux.

Redéfinir nos cibles a travailler, en terme de typologies de clienteles, mais aussi d’origine géographique,
Identifier des hotspots de pratiques et faire en sorte que la fréguentation importante de ces sites puisse
bénéficier a 'ensemble du territoire,

* Mesurer la fréquentation de certains équipements (VTT) pour mieux les adapter a la demande,

Réussir la mise en tourisme de "offre outdoor du territoire, développer la consommation touristique et
susciter l'initiative privée.
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ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

Apres I’expérience « beta », mise en ligne de la version 1 de la plateforme en septembre 2021
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Vue générale

Flux de pratiquants

Le flux est représenté sous forme d'un réseau simplifié de segments. Chaque segment
est le fruit d'une agrégation de tracés GPS.

DEVENEZ L'EXPERT DE VOTRE TERRITOIRE

Itinéraire défini Départs / Arrivées Comparaison temporelle Répartition des activités
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Dans une emprise géographique

Flux des pratiquants

Le flux est représenté sous forme d'un réseau simplifié de segments a l'intérieur d'un
périmétre géographique préalablement choisi dans le catalogue.

Zones de pauses

Sur un itinéraire défini

Flux des pratiquants

Le flux est représenté sous forme d'un réseau simplifié de segments sur le linéaire
géographique préalablement choisi dans le catalogue.

Zones de départs et zones d‘arrivées

Les points de départs ou d'arrivées identifiés depuis les tracés GPS sont representés par
cluster. Chaque cluster est le fruit de plusieurs points de départs ou d'arrivées
géographiguement proches.

Monts du Lyonnais - Outdoorvision

Comparaison temporelle

Flux des pratiquants

Le flux est représenté sous forme d'un réseau simplifié de segments. Chague segment
exprime |a variation du flux calculée entre deux périodes préalablement choisies.

9 La Région

Auvergne-Rhéne-Alpes

Répartition des activités

Flux des pratiquants

Le flux est représenté sous forme d'un réseau simplifié de segments. Chaque segment
exprime la prédominance d'une activité dés lors qu'elle représente plus de 75% des
tracés de celui-ci.
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Présentation de la plateforme

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

Vue générale du territoire « expérimentation Belledonne »
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Présentation de la plateforme

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

Ce que permet la plateforme : vue générale et emprise géographique
© VY & @

Flux des pratiquants :

Le flux est représenté sous forme d'un réseau simplifié de segments. Chaque
segment est le fruit d'une agrégation de tracés GPS.

Au choix d'une emprise géographigue choisie dans le catalogue, on affiche
uniqguement le flux a lI'intérieur de ce périmetre.

“ Afficher un polygone

| Territoires experimentation w |

Monts du Lyonnais . . ) ) ) ) )
Objectif : Mesurer la fréguentation dans une emprise géographique (comptage du

! nombre de passages et de pratiquants dans un polygone sélectionné).
“ Unité

_ Description : Les traces des pratiquants sont affichées sur la carte. On peut filtrer
Pratiquants les traces affichées selon des seuils minimum et maximum (de pratiquants ou de
passages, selon |'unité choisie). Le nombre de pratiquants et de passages apparait

La] .
Seuil minimum | 10 au clic sur un segment.

Seuil maximum

Les données correspondent :
» Al'unité choisie : nombre de pratiquants ou de passages
v Activités * Au type d’activité sélectionnée : toutes activités confondues / pédaler / skier /

marcher / courir
Toutes .‘.#- * & ;£

A la plage temporelle choisie et/ou a une plage temporelle d'exclusion (date a

date
Toutes activités confondues, Courly, Marcher, N ) L. ; . ; X X . . ,
Pédaler. Skier * A une période sélectionnée parmi : un mois, jour de la semaine, créneau
horaire, saison, année
. /R’Pﬁle National %
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Présentation de la plateforme

Ce que permet la plateforme : flux sur un itinéraire défini
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Présentation de la plateforme

Ce que permet la plateforme : zones de departs et zones d’arrlvees
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Monts du Lyonnais
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Les points de
départs ou
d'arrivées identifiés
depuis les tracés
GPS sont
représentés par
cluster. Chaque
cluster représente
I'agrégation de
plusieurs points de
départs ou
d'arrivées
géographiquement
proches.

Objectif : Afficher
les points de départs
et d’arrivées par
activité.

Usage : Visualiser la
densité des points
de départs et
d’arrivées.

13/12/2021



Présentation de la plateforme

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

Ce que permet la plateforme : comparaison temporelle sur deux cartes
Exemple : comparaison des flux pour toutes activités confondues et pour 2 plages temporelles différentes, secteur Chaponost
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ATEMIA, entreprise d'ing@nierie touristique

Ce que permet la plateforme : répartition des activités

Chaque segment exprime la prédominance d'une activité des lors qu'elle représente plus de 75% des tracés de celui-ci.

Objectif : Mesurer la répartition des activités sur une surface d’observation déterminée
Usage : Visualiser la densité de la multi pratique sur un territoire
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Présentation de |la plateforme

- ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

Ce que permet la plateforme : zones de pauses

Les temps de pauses identifiés depuis les tracés GPS sont représentés par cluster. Chaque cluster est le fruit de plusieurs points de
pause géographiguement proches et sans déplacement sur une durée minimum de 15 min.

Objectif : Afficher les zones et le temps de pause par activité et pour une période donnée.
Usage : Visualiser les zones de pauses dont la couleur et |a taille donnent respectivement une indication sur la durée et le volume

de pause
s B SR L= S, \ A X e v Y B\ YO R |
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\

— > Activités =

> Plage temporelle

Durée de pause

@ 15 min - 20 min
@ 30 min- 1h
® 1h-2h30

* Bois de la Lienne
/ a0z
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Présentation de la plateforme

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

L'importance de bien comprendre d’ou proviennent les données sources

Présenté par ordre de volume de données collectées :

1. Le PRNSN a contractualisé avec les fournisseurs de données Visorando et VisuGPX pour intégrer des
tracés GPS situés en Auvergne-Rhone-Alpes de pratiquants connectés dans la plateforme.
Les données a caractere personnel collectées dans le cadre des services proposés sur outdoorvision®.fr
sont traitées selon des protocoles sécurisés en respectant le reglement général pour la protection des
données.

2. Ces données pseudonymisées peuvent étre complétées avec d’autres tracés GPS avec le consentement
de pratiquants équipés d’outils connectés, en particulier de marque Garmin ou Suunto. Pour ce faire, le
PRNSN a développé des interfaces de programmation d'application (API) avec les plateformes Suunto
App et Garmin connect.

3. Les pratiquants se connectant directement sur le site outdoorvision.fr peuvent synchroniser leur
compte Garmin ou Suunto pour garantir le transfert automatisé de leurs tracés GPS dans la plateforme
Outdoorvision®, ou aussi déposer directement des traces GPS.
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Synthese AFOM de |'expérimentation

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

Atouts

* |’outil est facile d’utilisation et assez intuitif.

* |l offre dans I’ensemble une visualisation intéressante des flux et points chauds des territoires, sur une
période étendue (de 2018 a aujourd’hui).

* Les divers filtres (activités, périodes, itinéraires, zonages réglementaires, etc.) sont de vrais aides a
I’analyse pour des questions précises.

* L'analyse est plutot fiable pour I'activité « marcher » (représentant aujourd’hui prés de 80% de la
donnée disponible).

Faiblesses

* |'outil manque d’efficacité avec notamment des temps de chargement de pages / de résultats trés
élevés, une option « mémoire des requétes » indisponible, des zooms / dezooms pouvant entraver
I"analyse, etc.

* De nombreux biais notamment di a l'origine des données collectées ; avec un profil d’usagers
connectés, plutdot sportifs et péri-urbains. L'analyse a partir de la plateforme seule n’est pas
représentative de la réalité des pratiques avec de fortes disparités entre les APN intégrées a I'outil.

* Suite au traitement de la donnée par l'algorithme de la plateforme, de nombreuses incohérences
subsistes.

* La masse considérable de données peut préter a confusion si 'utilisateur n’a pas de but précis pour sa
navigation.

* L'outil est expérimental. Il est donc encore incomplet et imparfait (exemples : données cadastrales avec
nature des propriétés, catalogue ENS, GR,... partiel, absence de sous-activités, etc.) mais a une

importante marge de progression sur le long terme (cf. opportunités).
\-” Pole %
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Synthese AFOM de |'expérimentation

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

Opportunités

* L'outil étant en développement, de nombreuses solutions techniques peuvent étre trouvées et ajoutées
pour de nouvelles options et fonctionnalités.

* Le catalogue des tracés et des polygones peut largement étre complété.

* Lavolonté du PRNSN est d'améliorer cet outil et de répondre au maximum aux attentes des utilisateurs.

* Le PRNSN poursuit I'expérimentation, souhaite continuer d’entretenir des liens de co-construction et se
déploie sur d’autres territoires ce qui devrait permettre un enrichissement de la démarche et de la
plateforme.

Menaces

* L’outil ne peut pas étre pris comme unique source d’analyse de la donnée de fréquentation. Il ne peut
pas légitimer une prise de décision a lui seul.

* Le déploiement trop rapide de la plateforme (ouverture a plus de territoires avec plus d’utilisateurs)
pourrait accentuer les bugs et autres défaillances techniques.

* La démobilisation des premiers territoires expérimentaux alors que la donnée doit encore étre étoffée
pour des analyses plus fiables.

* L|’expérimentation et le développement de la plateforme pourrait ne pas atteindre ses objectifs par
mangque de moyens et de temps.

* La concurrence privée pourrait identifier dans ce type de service un modele économique intéressant a

développer (rapidement et avec d’autres moyens).
\-” Pole %
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Contexte et des enjeux de I'expérimentation

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

Les premiers enseignements —issus de la présentation faite lors de I’'Outdoor Expert Forum (19/10/2021)

* Le territoire n’avait qu’une connaissance intuitive et empirique de la fréquentation par la clientéle
outdoor. Les cartes de chaleur ont pu confirmer certaines intuitions et susciter des interrogation sur
certains secteurs.

* Cette expérimentation permettra de passer plus vite un cap, en équipant par exemple le territoire d’éco
compteurs.

* La phase de récolte des traces a permis de nouer ou renouer le contact avec des clubs de pratiquants ou
des organisateurs d’événements outdoor, afin de les inciter a déposer leurs traces sur la plateforme. La
dynamique créée par ces prises de contact et le nombre important de traces récoltées sont
satisfaisants.

®* Les réunions du club utilisateurs sont des moments tres intéressants pour écouter les territoires plus
avancés dans leur réflexion et s’en inspirer.

* |’organisation d’un atelier participatif par le bureau d’études, Atemia, a permis de constater que les
pratiquants du territoire avaient des constats communs et étaient préts a mettre en place des actions a
I’échelle de |la destination, afin de diffuser la fréquentation sur I’ensemble des Monts du Lyonnais.

* Le regard extérieur et technique du bureau d’études, Atemia, a été une réelle valeur ajoutée a

I’expérimentation.
\-” Pole %
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PRINCIPALES ZONES DE DEPARTS AUTRES ZONES DE DEPARTS

(AU-DESSUS DE 100 DEPARTS) (AU-DESSOUS DE 100 DEPARTS)

SAVIGNY 1. DUERNE 95
2. RONTALON 9%
3. LA VILLONNIERE
POLLIONNAY SAINTE CONSORCE iS%:i;:;l:gﬁ;CE—SUR—DARGUIRE) gg
5. SOUCIEUX LES MINES.........oo. 80
6. TALUYERS 70
COURZIEU 7. CHAPONOST 69
8. SAINT VINCENT 68
VAUGNERAY 9. SAINT LAURENT DE VAUX............. 63

10. SARCEY LA GRANDE CROIX ......... 63
. 11. ST-GERMAIN- SUR-L'ARBRESLE........ 57
LA BRUYERE 12. COL DE LA LUERE oo 51

: SITES DE DEPARTS CITES LORS
. DES ATELIERS PARTICIPATIFS
: RIVERIE 46
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© ST-LAURENT-DE-CHAMOUSSET ..o 1"
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STE-CATHERINE THURINS L'ARBRESLE............ccoooooooeoccooee. 0

i HURONGUES 0 :

DONNEES OUTDOORVISION 11/10/2021
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REPARTITION MENSUELLE  Total : 17 093 départs REPARTITION HEBDOMADAIRE  Total : 17 284 départs
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Ce gu’il faut retenir de I'analyse des données

JANV
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ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique
REPARTITION MENSUELLE  Total : 4 801 départs REPARTITION HEBDOMADAIRE  Total : 4 929 départs

LUN

MAR

24,5% : MER

Jeu Majorité de la fréquentation
Pic de fréquentation en Mai VEN o Weslcend avEgin. et

pic le dimanche

ocT SAM
Nov
DIM
DEC 1 1 L J
PASSAG ES 0 200 400 600 800 1000 1200
N B N s S sS
rd
805 REPARTITION HORAIRE  Total : 12 416 départs
_ 47% de la fréqeuntation entre 3h et 10h 47% de la fréquentation
UTILISATEURS 20 gt
132%
Pics de fréquentation
11,5%
1500 a 14h et 15h
1000
500
03% 01% 01% 05% 01% 01% 01%
DONNEES OUTDOORVISION 0 L1 BEAKNT At B Rl
11/10/2021 1H 2H 3H 4H 5H 6H TH 8H SH M0H 1MH  12H 13H 14H 15H 16H 17H 18H 19H 20H 21H 22H 23H OH
La Rédqi JR’ Pole National
. . a Région essources Nationa
Monts du Lyonnais - Outdoorvision 26 Auvergne-Rhge-Alpes ! Sports de Nature 13/12/2021
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REPARTITION MENSUELLE  Total : 2 936 départs REPARTITION HEBDOMADAIRE  Total : 2 937 départs
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ATEMIA, entreprise d'ing@nierie touristique

Au niveau de la politique territoriale

Au-dela du positionnement marketing du territoire, mettre en ceuvre une politique de structuration et de développement
des APN sur I'’ensemble du territoire des Monts du Lyonnais (5 CC) :
* Commencer par créer un comité de suivi APN a cette échelle pour lancer et dynamiser la démarche

* Se lancer dans la définition d’une stratégie de développement des APN des Monts du Lyonnais avec :
o Réalisation d’un diagnostic approfondi pour état des lieux
o Définition de I'ambition, des objectifs et des axes de développement prioritaires
o Elaboration d’un plan d’actions priorisé et chiffré 3 5 ans minimum

Principaux enjeux identifié a ce jour :

* Une meilleure répartition des flux et un maillage des pratiques plus équilibré entre I'Est et I'Ouest du territoire
(accessibilité, pratiques, aménagements, services et communication)

* Une qualification de I"existant en cohérence avec les attentes a venir des pratiquants

* Une sécurisation des pratiques notamment via le traitement des divers conflits d’'usage (cf. questions foncieres et VTT
sur le secteur des Créts Boisés)

Quelques pistes de réflexions :

* Focus sur les spécificités cyclo et VTT possibles sur le territoire (profils des traces existantes, classifications,
interconnexions, cibles, typologies de pratique, aménagements spécifiques et dédiés, services associés, etc.)

e« Officialisation » ou création d’un espace VTT sur Pollionnay, en concertation avec les Communes et les propriétaires
de terrain, pour un meilleur encadrement de la pratique.

* Identification de « portes d’entrée » ou « camps de base » complémentaires les uns par rapport aux autres dans une
logique d’offre globale et complete a I’échelle des Monts du Lyonnais. Des portes qu’il s’agirait de valoriser pour leurs
activités et leurs services.

* Viser une clientele régionale (et non lyonnaise) pour de courts séjours, localisés plus au coeur et a I’'Ouest du territoire.

0\” Pole
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La poursuite de I’expérimentation Ourdoorvision®

La plateforme étant en pleine phase de déploiement, il serait judicieux de poursuivre la démarche et I'expérimentation
afin de capitaliser le temps déja investi sur la plateforme (prise en main, clubs utilisateurs, droit d’acces, etc.).

L’outil doit étre envisagé sur le long terme car il manque actuellement encore beaucoup de données pour le rendre
crédible et plus particulierement en dehors des données “marcher”. La plateforme reste un outil parmi d’autres (comme
les éco-compteurs, la connaissance terrain, les enquétes de fréquentation, les études d’aménagement spécifiques a certain
site, etc.).

L’analyse des flux et des points chauds doit recroiser plusieurs sources car Outdoorvision® constitue une vue biaisée du
territoire (un échantillon parmi les pratiquants d’APN > les pratiquants connectés).

Outdoorvision® est aujourd’hui un outil plutot facile a prendre en main et intéressant en matiére de visualisation. Il est
exploitable a 2 échelles :

1/ MACRO pour une vision globale des flux sur le territoire
A cette échelle et au regard des perspectives de développement de la plateforme au niveau du PRNSN, une
actualisation de I'analyse devrait étre pertinente d’ici 1 ou 2 ans.

2/ MICRO sur I’analyse de problématiques/questions spécifiques et hyper locales
Au niveau micro, c’est-a-dire a I’échelle de sites pour des analyses plus fines (de type questions d’acteurs), il
peut-étre utile de garder la main sur I’outil et ainsi continuer a le pratiquer et a le confronter a la réalité des
problématiques a traiter au fil de I'eau.

Remarque : le jeu des zooms / dézooms ou la multiplication des requétes avec des données issues de filtres différents permet
de comparer et avoir une analyse plus critique des résultats.

Pour cela, il s’agit donc d’identifier clairement un référent Outdoorvision®, sur le temps long, en capacité de manier |'outil,
de 'interpréter et d’entretenir des liens avec le PRNSN, a raison de X heures par semestre ou par an.
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Merci de votre attention
Temps de questions / réponses
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